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Miembros del comité: 
Gerente 
Profesional especializado asistencial 
Profesional especializado talento humano  
Profesional especializado-financiera  
Médico coordinador de urgencias  
Enfermera coordinadora de calidad 
Enfermeras coordinadoras rutas de mantenimiento y promoción de la salud  
Enfermera coordinadora ruta materno perinatal 
Odontóloga -apoyo a calidad 
Profesional universitario de facturación 
Profesional universitario de servicios generales y mantenimiento hospitalario  
Área de atención en salud- atención al usuario 
 
INVITADOS 
Thomas Moreno - subgerente de servicios 
Ingrid puchana- apoyo al área de calidad 
Sandra Urueña- líder de laboratorio clínico 
Jair Jiménez- líder de Tesorería 
Dora Emilse días calderón- presupuesto 
Miriam Amaya- líder de estadística 
Olga lucia Osorio- líder de contratación 
María del Carmen Ordoñez- líder de cartera 
Mabel Gutiérrez- contabilidad 
Saul Betancourt- ingeniero de sistema 
Néstor Aparicio – Costos 
María elvira Nieto- Auditora de cuentas medicas 
Evelin Sánchez- auditor Medico 
Andrea Trujillo- planeación 
Andrea Nieto- líder de Farmacia 

ACTA Nº 07 

FECHA:  27 de junio   7.30:0am LUGAR: AUDITORIO SAN FRANCISCO 

COMITÉ:        CAPACITACIÓN:          REUNIÓN:          SOCIALIZACIÓN: 

INDUCCIÓN:       ADHERENCIA A GUÍAS:                     OTROS: 

ORDEN DEL DÍA:  
Verificación Quórum 
Socialización programa de Humanización  
socialización seguimiento avances del Pamec 
socialización plan de gestión de Gerencia 2024-2027-presentacion del actualización del Manual de procesos y 
procedimientos. 
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 Ximena Poveda- líder de humanización 
 
 
 
Se da inicio al comité de calidad con la socialización seguimiento a las actividades pamec año 2024. 
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Se continua con la socialización del programa de humanización 2024-2027 por parte de la líder de humanización. 
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Se termina el comité de calidad con la intervención de la doctora aura maría acevedo Fernández gerente de la unidad 
de salud de Ibagué , se socializa el informe de gestión 2024-2027 con cada uno de los lideres, la doctora hace énfasis 
en que se debe realizar seguimiento mensualmente al cumplimiento de la meta programada por cada indicador . 
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 Por parte de Calidad se presenta la actualización del manual de Procesos y procedimientos se realizó la 
actualización del documento cambio de encabezado y se incluye pie de página. Adicionalmente, se actualizan los 
objetivos, el mapa de procesos, entre otros. 
 

 
Imagen  del manual de procesos y procedimientos GPC-GC-MA-001 

 
La doctora aura indica que se realizara seguimiento desde el área de calidad de manera trimestral y desde el área 
de planeación mensual al reporte de evidencias del indicador. Se da por terminado el comité de calidad siendo las 
12:00pm 
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ANEXO REGISTRO DE ASISTENCIA  
 

 
 

 


